SO CONG THUONG KH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA SO DPéc l1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 88 /KL-TTS Khéanh Hoa, ngay 22 thang 10 nam 2015
KET LUAN THANH TRA

Vé viéc chf’lp hanh phap luat vé hop dong
theo mau, diéu kién giao dich chung

Thue hién Quyét dinh s6 69/QD-TTS ngay 28/8/2015 ctiia Chanh Thanh tra
S¢ Cong Thuong Khanh Hoa vé viéc thanh tra chap hanh phap luat vé thuc hién
hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung. Tir ngay 10/9/2015 dén 30/9/2015,
Poan Thanh tra di tién hanh thanh tra tai 13 Doanh nghiép theo lich.

Xét bao cao két qua thanh tra viéc chap hanh phép luat vé thyc hién hop
dong theo miu, diéu kién giao dich chung ngay 13/10/2015 ctia Trudéng Poan
Thanh tra.

Két luan nhu sau;

I. Khai quat chung:

Tong s6 Doanh nghiép tai Quyét dinh thanh tra 1a 13 Doanh nghiép, trong
do:

- 12 Doanh nghiép c0 hoat dong tai dia chi tru sd;
- 01 Doanh nghiép la Chi nhanh DNTN S6 01 tinh Pién Bién - dia chi s6 60
Tran Phu - Nha Trang; khong c6 tru s& tai dia chi trén.

Trong 12 Doanh nghiép c6 hoat dong tai dja chi tru s&, gdm:

a) 09 Doanh nghiép thyuc hién cung tng cac loai hang héa, dich vu thiét yéu
thuoc Danh muc hang hoa, dich vu phai dang ky hop dong theo mau, diéu kién
giao dich; cu thé:

+ C0 4 Doanh nghiép cung tng dich vu vién thong:

* Chi nhanh Cong ty TNHH MTV Téng Céng ty truyén hinh Cap Viét Nam
tai tinh Khanh Hoa;

* Vién Thong Khanh Hoa- thudc Tap doan Buu chinh Vién Théng Viét
Nam:;

* Chi nhanh Viettel Khanh Hoa;

* Chi nhanh Thong tin di dong Khanh Hoa (Mobifone).

+ C0 3 Doanh nghiép cung trng nha chung cu:

* Cong ty C6 phan Pau tu VCN;

* Cong ty Co phan Hoan cau Khanh Hoa (tén cii Cong ty TNHH Hoan cau
Khanh Hoa);

* Cong ty TNHH MTYV Phat trién nha Khanh Hoa

+ C0 2 Doanh nghiép cung tng dién, nudc sinh hoat:



* Cong ty C6 phan Pién luc Khanh Hoa;

* COng ty C6 phan Cp thoat nudc Khanh Hoa.

b) 03 Doanh nghiép khéng cung trng hang hoéa, dich vu thuéc Danh muc
hang hoa, dich vu phai dang ky hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung theo
Quyét dinh 02/2012/QD-TTg gém:

+ Buu dién tinh Khanh Hoa: 1a dai 1y cho Céng ty Co phan Nghe nhin toan
cau An Vién (AVG);

+ Cong ty C6 phan Hai Van Nam: Doanh nghiép chi hoat dong theo hinh
thirc ddu tuw Hop dong hop tac kinh doanh (Hop dong BCC theo Khoan 16, Diéu 3
Luat Dau tu)

+ Cong ty C6 phan Phat trién d6 thi Vinh Thai: Doanh nghiép chi thuc hién
kinh doanh ddi v&i nha ¢ lién ké va nha pho kinh doanh.

I1. Két qua kiém tra:

Thue hién kiém tra tai 09 Doanh nghiép c6 hoat déng cung tmg hang hoa,
dich vu thuéc Danh muc hang héa dich vu phai dang ky hop ddng theo miu, diéu
kién giao dich chung, két qua kiém tra nhu sau:

1. Nhitng ndi dung Doanh nghiép da chap hanh cac quy dinh phap luat
vé hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung:

a) Vé ding ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung:

Tai thoi diém kiém tra, cac Doanh nghiép di thuc hién dang ky/dang ky lai
hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung. Cu thé:

- Pang ky tai Cuc Quan ly canh tranh — Bo Cong Thuong: c6 07 Doanh
nghiép 12 Cong ty c¢b phan Pién lyc Khanh Hoa, Cong ty c¢6 phan Pau tu VCN,
Cong ty TNHH MTV Phat trién nha Khanh Hoa, Chi nhanh Céng ty TNHH MTV
Tong Cong ty truyén hinh Cap Viét Nam tai tinh Khanh Hoa, Vién Thong Khanh
Hoa- thudc Tap doan Buu chinh Vién Thong Viét Nam, Chi nhanh Viettel Khanh
Hoa va Chi nhanh Thong tin di dong Khanh Hoa (Mobifone)).

- Bang ky tai S¢ Cong Thuong Khanh Hoa: ¢6 02 Doanh nghiép la Cong ty
C6 phan Cap thoat nudc Khanh Hoa va Cong ty C6 phan Hoan Cau Khanh Hoa.

b)Vé hinh thirc hgp dong theo mau, diéu kién giao dich chung:

- 9/9 Doanh nghiép sir dung hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung
c6 ngdn ngir thé hién bang tiéng Viét; nén gidy va mau muc twong phan nhau ding
quy dinh.

- 7/9 Doanh nghiép sir dung c& chit ctia hop dong theo miu, diéu kién giao
dich chung dap tng yéu cau t6i thiéu vé ¢ chit theo quy dinh.

¢) Vé thuc hién hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung:

Tai thoi diém kiém tra, cdc Doanh nghiép déu thuc hién niém yét cong khai
diéu kién giao dich chung tai dja diém giao dich va c¢6 luu trir hop ddng theo mau
da giao két theo quy dinh.

d) Vé giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung voi ngudi tiéu
dung c6 diéu khoan khong c6 hiéu luc:



Tai thoi diém kiém tra, chua phat hién truong hop giao két hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung voi ngudi tiéu dung ¢ diéu khoan khong c6 hiéu
luc theo quy dinh phap luét.

2. Nhirng ndi dung Doanh nghiép thue hién chwa diy di theo quy dinh:

- C6 5/9 Doanh nghiép khong dang ky hop dong theo mau, diéu kién giao
dich chung theo thoi han quy dinh tai Diéu 3 Quyét dinh 02/2012/QDb-TTg TTg
ngay 13/01/2012 ctia Thi tudng Chinh phii vé viéc ban hanh Danh muc hang hoa,
dich vu thiét yéu phai ding ky hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung.

Theo quy dinh: trong thoi han 90 ngay ké tir ngdy Quyét dinh c6 hiéu luc
(01/3/2012); t6 chirc, ca nhan kinh doanh phai ding ky hop dong theo mau, diéu
kién giao dich chung.

Nhung thoi diém 5 Doanh nghiép tién hanh dang ky nhu sau:

+ Cong ty C6 phan Pau tw VCN- dang ky ngay 08/5/2015;

+ Vién Thong Khanh Hoa- thudc Tap doan Buu chinh Vién Thong Viét
Nam - dang ky ngay 26/9/2012;

+ Chi nhanh Viettel Khanh Hoa - dang ky ngay 27/11/2012;

+ Chi nhanh Thong tin di dong Khanh Hoa (Mobiphone) - dang ky ngay
08/5/2015;

+ Cong ty Co phan Hoan Cau Khanh Hoa ding ky ngay 28/10/2014.

- C6 2/9 doanh nghiép st dung c& chit trong hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung nhé hon c& chir toi thiéu quy dinh tai Khoan 1 Piéu 7 Nghi dinh
99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mét s diéu caa Luét Bao vé quyén lo1 nguoi ti€u dung 1a:

+ Cong ty C6 phan Pién lyc Khanh Hoa ;

+ Vién Thong Khanh Hoa- thudc Tap doan Buu chinh Vién Thong Viét
Nam.

I1. Két luan:

1. Béi v6i 05 Doanh nghiép c6 hanh vi khong dang ky hop dong theo mau,
diéu kién giao dich chung theo thoi han quy dinh tai Quyét dinh sé 02/2012/Qb-
TTg:

Xét thay hanh vi ndy c6 thé do nhiéu nguyén nhan, dé 1am rd va xir 1y chinh
xac; Chanh Thanh tra S6 Cong Thuong Khanh Hoa da chinh thirc ¢6 van ban yéu
cau 5 Doanh nghiép néi trén giai trinh cu thé vé viéc khong diang ky hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung theo thoi han quy dinh.

Sau khi cac Doanh nghiép giai trinh, s&¢ xem xét xir 1y theo quy dinh tuy
truong hop cu thé.

2. Pbi voi hanh vi vi pham vé ¢& chit trong hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung ctia Cong ty c6 phan Dién luc Khanh Hoa va Vién Thong Khanh
Hoa :

Xét thdy doanh nghiép di c6 y thirc trong viéc chap hanh phép luat; vi pham
cia doanh nghiép 1a 18i chii quan vO tinh, muc dich nhim thu nho kich cé hop
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dé)ng theo mAu in sdn cho gon, ¢& chtr van doc duoc rd rang, khong nham muc dich
ltra dbi khach hang, chua phat sinh bat ky tranh chép, khiéu nai, hau qud; doanh
nghiép da rat kinh nghiém va c6 ké hoach stra sai .

Hon nita ddy 1a 1an dau So Cong Thuong tién hanh thanh tra chap hanh
phap luat thudc linh vuc hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung nén thong
nhat truc tiép nhic nho; yéu cau 02 doanh nghiép tu stra doi, khic phuc trong thoi
han 90 ngay ké tir ngdy cong bd Két luan thanh tra va bao cdo két qua thuc hién vé
Thanh tra S6 Cong Thuong Khanh Hoa.

Sau thoi gian quy dinh trén, Doanh nghiép nao khong nghiém tic thyc hién,
Thanh tra S& sé& tién hanh xem xét xir Iy theo quy dinh.

3. Ddi v6i Chi nhanh DNTN s6 01 tinh Dién Bién: S& xem xét ¢ Ké hoach
thanh tra sau.

4. B6i véi 03 Doanh nghiép khong cd cung tng hang hoa, dich vu thudc
Danh muc hang hoa, dich vu phai ding ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich
chung theo Quyét dinh 02/2012/QD-TTg d3 néu & phan I:

Théng nhét voi Poan Thanh tra: khong tién hanh thanh tra noi dung chap
hanh phép luat vé hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung ddi véi 03 doanh
nghiép trén.

Ngoai ra, mdt sb6 noi dung nhu viéc xac dinh hop déng mua ban can ho du
lich, hop ddng gop vén dau tu can hg, gop von dau tu xay dung Units Hotel... ¢6
diéu chinh theo Quyét dinh 02/2012/QD-TTg hay khong?.

Lién quan noi dung trén Thanh tra SO dd c6 Cong vian s6 74/TTS ngay
29/9/2015 gdi Cuc Quén 1y Canh tranh va Cuc da c6 Cong vin sd 827/QLCT-P8
ngay 09/10/2015 phuc dap tra 16i nhu sau:

Sau khi nhan Céng van s6 74/TTS ngay 29/9/2015 cta Thanh tra S¢, Cuc
Quan 1y canh tranh da xem xét va ngay 09/10/2015 da c6 cong van gui Cuc Quan
Iy nha va thi trudng Bat dong san - B6 Xay dung dé dé nghi 1am rd noi dung trén.
Sau khi nhan dugc y kién tra 161, Cuc Quan 1y Canh tranh s€ c6 van ban hudéng dan
cu thé.

Do d6, ndi dung nay chd huéng din, chua két luan /.

Noi nhgn: CHANH THANH TRA
- Giam dbc SCT (dé blc);
- Céc DN duogc thanh tra (cong bd);
- Truong Poan thanh tra;
- Quaén tri mang (dé cong khai);
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